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不動産営業と言えば一般的に、営業担当者が１対１でお
客様とお付き合いするイメージをお持ちの方が多いかと
思います。いわゆる単独営業の場合は「営業担当者の自
主性や創造性を発揮できる」、「個人の頑張り次第で業績
が上がる」といったメリットはある一方で、「営業活動が
ブラックボックス化する」といったデメリットもありま
す。万が一、転勤・転職などで担当者が変更となった場
合はお客様へもご迷惑をおかけしてしまうことになるで
しょう。そのため、積水ハウス不動産では銀行・税理士・
不動産会社など三大顧客をはじめ、多岐に渡るお客様と
密接な関係を築くために、情報を社内で共有するように
しています。特に奈良営業所では基本的に「担当者は置
かない」方針で、「オール奈良営業所」といったチーム営
業でお客様とお付き合いすることを前提としています。

営業所全体がチームとして機能し、さらに積水ハウス　
グループの連携力を活かすことで、不動産活用ノウハウ
や過去の土地活用事例などを集約。豊富な情報を常に持っ
た状態で、毎日銀行様や税理士様の元へ足繁く通うほか、
定期的な勉強会も実施しています。日々の営業活動を通
じて信頼関係を築くことで、お陰様でご用があった際は
お客様からお電話をいただくことも多くなりました。

生産性の高い営業活動を進めていくには、足並みの揃っ
たチーム活動が不可欠。 そこでポイントとなるのが育成で
あり、私に課された役割であります。次の世代を育てる
ためにも自身の仕事への取り組み方をオープンにし、情
報・ノウハウをしっかり共有しております。また、常日
頃から社内全体に伝えていることは「レスポンスの重要
性」。「早く、柔軟に」を徹底し、お客様のご要望にすぐ
にお応えできるようスタンバイしております。

駒井 崇志積水ハウス不動産関西株式会社
奈良営業所　所長
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2008 年入社。2020 年に奈良営業所の所長に就任。お客様とのお付き
合いから、気付けばゴルフが趣味に。焼酎・日本酒・ワインなどお酒を
こよなく愛し、お客様と飲みにいくことも多い。
二児のパパとして家事も積極的にこなし、最近は料理にもチャレンジ。
魚屋で買いつけた魚を自ら捌いて、家族に魚料理を振る舞う一面も。
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最前線で働くスタッフにスポットを当てる「プロフェッ
ショナル スタイル」。今回は「奈良営業所所長 駒井さん」
へのインタビューを通して、仕事の流儀に迫ります。

プロフェッショナルスタイル vol.01

駒井所長ってどんな人？スタッフからの評判

ひと言で言えば「隙のない人」。気配り
上手で、仕事の指示も丁寧。些細なこと
にもお礼を言ってくれるので、モチベー
ションの上げ方が上手です。年齢も若く
「親近感のある頼れる若きリーダー」と
して、みんなをリードしてくれています。

営業内務
東上床さん
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加速するテレワーク需要。その裏
で今、自宅以外で仕事ができる
サードプレイスとして「シェアオ
フィス」という言葉がメジャーと
なっています。
シェアオフィスは元々、弁護士や
税理士などの士業、比較的小規模
な事業者やスタートアップ企業な
どが短期利用で借りるケースが多
かったのですが、今ではオフィス
の移転・分散・縮小を検討する様々
な企業がシェアオフィスを有効活
用。昨今ではオンライン面談・
Web 会議のニーズが増えている
ため、個室や機密性の高い一人用
ブースを設置するなど利用者の
ニーズを受け、シェアオフィスも
多様な進化を見せています。
また、東京では周辺で働くビジネ
スパーソンの利用を狙うため、駅
直結のコンビニ店内にシェアオ
フィスをオープン。さらには、テ
レワークに必要な電源とインター
ネット接続回線を完備した設置型
の個室ボックスが、駅の構内やオ

コロナで進む、働き方改革。
変わるオフィスの姿、人の流れ

不動産業界のイマを伝える。

熱狂のシェアオフィス市場 フィスビル内などに次々と設置さ
れ始めています。コロナにより見
直された働き方の形。今後もシェ
アオフィスをはじめ、「働き方」
をテーマにした需要は伸び続けて
いくと予想されています。

テレワークが定着すれば職場に近
い都心部に住む必要がなくなるた
め、現在は価格が安い郊外の住宅
需要が高まりつつあります。「ワー
ケーション」といった言葉も生ま
れ、郊外や観光地など自宅以外の
非日常の場所でリモートワークを
しつつ、休暇を楽しむワークスタ
イルも話題に。「都心のタワマン
より郊外戸建て」といった声も数
多く上がる今、今後は経済面・感
染リスク面・心のゆとりなど様々
な理由で「郊外」がトレンドとなっ
ていくでしょう。
積水ハウス不動産株式会社では全
国 6 拠点で、オフィス・社宅・住
まいなどのあらゆる事情による移
転に対応しています。まずはお気
軽に弊社担当者へご相談くださ
い。

働き方改革で郊外に熱視線

今年も一年、格別のご愛顧を賜りまして、厚くお礼申し上げます。
来年も、皆様により一層のご満足をいただけるよう、
弊社社員一同、サービスを向上させる所存ですので、

変わらぬご愛顧のほど、どうぞよろしくお願いいたします。
来る年も皆様のご健康とご多幸を心よりお祈り申し上げます。

※一部対応していない地域もあります。
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テレワーク

の夢が…


